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Termes de référence 
Responsable des Programmes 

Réf : 6026-004-990-ARA 

HELVETAS Swiss Intercooperation, ONG Suisse travaillant à Madagascar depuis plus de 40 ans, recrute 

un(e) Responsable des Programmes. 

1. Mission principale 

Helvetas met en œuvre des projets et programmes dans le domaine du développement du secteur de 

l’EAH (Eau, Assainissement et Hygiène) à Madagascar dans lequel elle compte plus de 25 années 

d’expériences. Elle intervient également dans le domaine de la gestion durable des ressources 

naturelles, du développement des chaines de valeur agricoles, de l’employabilité des femmes et des 

jeunes. Dans l’ensemble des projets mis en œuvre, Helvetas collabore avec les acteurs locaux, le secteur 

privé, les autorités locales et les services techniques déconcentrés de l’Etat. 

Sous les directives du Directeur Pays d’Helvetas Madagascar, le.la Responsable des programmes 

Madagascar aura pour mission de coordonner la mise en œuvre opérationnelle du Programme Pays 

d’Helvetas à Madagascar, en assurer la qualité et la cohérence stratégique en lien avec le Directeur 

Pays. Il.elle supervisera les activités de suivi-évaluation et apprentissage du Programme Pays d’Helvetas 

à Madagascar. 

2. Responsabilités 

Le.la Responsable des Programmes aura principalement la charge de : 

 

• Assurer la qualité de la mise en œuvre des projets et programmes et garantir un reporting de 

qualité  

• Assurer la coordination du suivi-évaluation et apprentissage (SEA) du Programme Pays  

• Assurer la représentation et coordination avec les partenaires d’Helvetas Madagascar 

• Garantir le management effectif et le renforcement des capacités de l’équipe opérationnelle 

d’Helvetas Madagascar   

• Contribuer au développement du portefeuille d’Helvetas Madagascar   

 

3. Principaux résultats attendus 

Assurer la qualité de la mise en œuvre des projets et programmes et garantir un reporting de qualité : 

• L'exécution des projets est conforme aux plans d'actions définis pour chaque projet 

• La mise en œuvre des activités suit les règles et procédures mises en place par Helvetas 
Madagascar  

• La coordination avec les gestionnaires de projets et les partenaires de mise en œuvre est 
efficiente 

• Les rapports au Gouvernement, aux bailleurs et au siège, sont de qualité et sont remis dans les 
temps impartis 

Assurer la coordination du suivi-évaluation et apprentissage (SEA) du Programme Pays : 

• Les projets disposent de données fiables pour un meilleur pilotage et rapportage par les 
gestionnaires de projets, et alimentent les rapports 

• Les documents de capitalisation pertinents sont disponibles et de qualité  

• La communication interne et externe du Programme Pays est assurée 
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Assurer la représentation et coordination avec les partenaires d’Helvetas Madagascar : 

• En coordination avec le Directeur Pays, la représentation institutionnelle d’Helvetas Madagascar 
auprès des partenaires de mise en œuvre et partenaires techniques et financiers 

Garantir le management effectif et le renforcement des capacités de l’équipe opérationnelle d’Helvetas 

Madagascar : 

• En cohérence avec l’organigramme et le cadre de coordination du Programme Pays, les 
responsabilités hiérarchiques en lien avec les gestionnaires de projets sont assurées 

• Le renforcement des capacités de l’équipe programmes est assuré 

Contribuer au développement du portefeuille d’Helvetas Madagascar : 

• Des propositions de projets sont développées à la demande du Directeur Pays 

 

4. Profil du candidat recherché  

Diplômes et formations requises 

• Master ou équivalent dans le domaine des sciences naturelles ou sociales, de l'agronomie, de 

l'économie, gestion ou dans un domaine similaire 

• Certificat d'études supérieures ou formations en coopération au développement 

Expériences requises 

• Au moins 10 ans d'expérience professionnelle au niveau national dont au moins 5 ans dans un 

poste de cadre supérieur de gestion de programme d'envergure  

• Expérience avérée dans la gestion de cycle de projet/programme y compris planification, 

budgétisation, suivi-évaluation et apprentissage, suivi budgétaire, rapportage  

• Expérience avérée en matière de leadership et de gestion : motiver, coacher, développer les 

individus et faciliter le partage des connaissances 

• Expérience dans le développement de propositions de projets de développement 

• Bonne connaissance des questions de genre et d'équité sociale 

• Expérience dans la gestion de partenariats 

Compétences requises 

• Solides compétences analytiques et de résolution de problèmes 

• Normes éthiques strictes et intégrité 

• Compétences efficaces en communication (écrite et verbale) 

• Capacité à gérer et à hiérarchiser plusieurs tâches 

• Expérience en leadership d'équipe et en supervision du personnel 

• Sensibilité culturelle et capacité d'adaptation à une équipe diversifiée et interculturelle 

Langues 

• Excellente maitrise du français 

• Bonne maitrise de l’anglais 

Compétences informatiques 

• Maîtrise de Microsoft Office (Excel, Word, Power Point) 

• Familiarité avec les outils de collaboration basés sur le cloud (Microsoft Teams, Zoom, 

SharePoint, Google Workspace) 

• Solides pratiques de gestion et de documentation des fichiers numériques 

 

Le.la Responsable des Programmes est hiérarchiquement subordonné.e et supervisé.e par le Directeur 

Pays d’Helvetas Madagascar.  


